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オンラインチケット ご利用ガイド

申込・購入編（１／４）

ABC美術館

ABC美術館オンラインチケット

概要説明

受付開始日

開催期間

入場料

インフォメーション

！ 必ずお読みください

ご注意頂きたい事項の
ご案内

施設のご案内

ABC美術館

ご来場日時を選択
頂く際のご案内

２．来場希望の日時を選択します

こちらを必ずお読み
いただいた上で、

「お申込みはこちら」を
クリックしてください

①来場希望日
を選びます

発売前の日時や完売した
日時は選択出来ません
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②希望時刻を
選びます

１．申込ページにアクセスします

1

ABC美術館

チケットの種類を
選択頂く際のご案内

チケットを選択する

３．チケットの種類を選択します

チケットの種類を
間違えないように
ご確認ください。

「チケットを選択する」をクリックすると、
チケットが確保されます



ABC美術館

選択頂いたチケットの
内容が表示されます

次へ

ABC美術館

選択頂いたチケットの
内容が表示されます

お申込内容

お客様情報

チケットを申込む

４．お申込内容・
支払方法を確認します

５．お客様情報を入力します

入力必須な項目には

*が付いています

メールアドレスの入力
間違いにご注意ください

・アドレスは正しいですか？
・文字は全て半角ですか？
・スペースは入っていませんか？

電話番号は半角で
入力してください

必ずチェックしてください
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取消

2

お申込内容が
正しいか必ず
ご確認ください

間違えた場合は、
個別に「取消」を
押すか、「全て取消」
を押して、再度申込
手続きを行って
ください
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申込・購入編（２／４）

小計: ￥xxx全て取消



６．支払方法を選択します ７．クレジットカード情報を
入力します
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￥xxx JPY合計

CVN（セキュリティコード）とは、
クレジットカード番号とは別に、
カード裏面の署名欄上部等に記載
されている数字の末尾３桁です

オンラインチケット ご利用ガイド

申込・購入編（３／４）

８．３Dセキュアの
パスワードを入力します

加盟店名 ABC MUSEUM
ご利用金額 xxx円
ご利用日 2021/XX/XX
カード番号 XXXX XXXX XXXX XXXX

３Dセキュア（本人認証サービス）を
登録されているお客様は、
発行カード会社のホームページ等で
登録したパスワードをご準備ください

※この画面は３Dセキュア
（本人認証サービス）を登録
されているお客様のみ表示されます

諸注意事項

次へ

※無料券の場合、お支払手続きは発生しません。

※「ｄ払い」を選択された場合は「ｄ払い」の
お支払い画面に遷移します。



９．申込完了画面

お申込番号：xxxxxxx

【お申込完了】
お申込手続きが完了いたしました。ご利用
いただき誠にありがとうございました。

ご案内事項

ご購入確認メールが届きます
「チケットの再表示」リンクより
チケットを表示します

１０．チケット表示

「ticket.e-tix.jp@etix.com」からのメールが
受け取れるよう受信設定をお願いします

受信設定に関するご案内⇒

チケット券面表示リンク
よりチケットを表示します

ABC美術館

購入者 山田太郎

一般(Adults)
価格（税込み） xxx円

ご来場日時 Visit Date Time

2021年X月X日(X) XX:XX

123 456 7890

諸注意事項

入場の際はQRコード付の
券面をご提示ください

※申込メール等の提示ではご入場頂けません
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・お申込番号は必ず
お控えください

・『申込チケット照会』
『キャンセル』
の手続きに必要です

オンラインチケット ご利用ガイド

申込・購入編（４／４）



次へ

1．申込ページにアクセスします ２．申込情報を入力します ３．チケット表示

ABC美術館

購入者 山田太郎

一般(Adults)
価格（税込み） xxx円

ご来場日時 Visit Date Time

2021年X月X日(X) XX:XX

123 456 7890

諸注意事項

入場の際はQRコード付の
チケット券面をご提示ください
※購入メール等の提示ではご入場頂けません
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ABC美術館

ABC美術館オンラインチケット

概要説明

受付開始日

開催期間

入場料

案内

！ 必ずお読みください

ご注意頂きたい事項の
ご案内

施設のご案内

xxxxxxx

必ずお読みください | お申込済チケット照会【確認メール再送】| 利用・・

お申込済チケット照会
【確認メール再送】
をクリックして

ください

「ticket.e-tix.jp@etix.com」からのメールが
受け取れるよう受信設定をお願いします

受信設定に関するご案内⇒

本ページでは、「ABC美術館オンラインチケット予約
サービス」でお申込いただいたチケットをご照会でき
ます。

メールアドレスの入力
間違いにご注意ください

・アドレスは正しいですか？
・文字は全て半角ですか？
・スペースは入っていませんか？
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申込済チケット確認メールが届きます
「チケットの再表示」リンクからも
チケットを表示できます
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申込チケット照会編（１／１）



次へ

1．申込ページにアクセスします ２．申込情報を入力します ３．領収書ダウンロード

領収書ダウンロード
リンクより領収書を
ダウンロードします

領収書

株式会社○○商事様

￥ xxxー

------------以下余白-------------
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ABC美術館

ABC美術館オンラインチケット

概要説明

受付開始日

開催期間

入場料

案内

！ 必ずお読みください

ご注意頂きたい事項の
ご案内

施設のご案内

メールアドレスの入力
間違いにご注意ください

・アドレスは正しいですか？
・文字は全て半角ですか？
・スペースは入っていませんか？

xxxxxxx

必ずお読みください | お申・・・| 領収書発行 | よくある質

領収書発行
をクリックして

ください 2021年X月X日

但しABC美術館オンラインチケット
上記の金額正に領収いたしました。

（発行番号）
XXXXXXXXXXXXXXX

クレジットにつき
印紙不要

ABC美術館
〒XXX-XXXX 東京都XX区X-X-X

例：株式会社○○商事（上様および空欄は不可）
※但し書きは「ABC美術館オンラインチケット」
となります。
※クレジットカード決済にてご購入いただいた
チケットが対象となります。
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「ABC美術館オンラインチケット」にて購入いただいた
チケットの領収書を発行いたします。

オンラインチケット ご利用ガイド

領収書出力編（１／１）

領収書ダウンロード

下記3項目を全てご入力のうえ、「領収書ダウンロード」
ボタンをクリックしてください。



次へ

1．申込ページにアクセスします ２．申込情報を入力します
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ABC美術館

ABC美術館オンラインチケット

概要説明

受付開始日

開催期間

入場料

案内

キャンセルについて

施設のご案内

メールアドレスの入力
間違いにご注意ください

・アドレスは正しいですか？
・文字は全て半角ですか？
・スペースは入っていませんか？

必ずお読みください | キャンセルについて | お申・・・| 利用・・・

xxxxxxx

受け取れるよう受信設定をお願いします

受信設定に関するご案内⇒
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「support@etix.com」からのメールが

キャンセルの受付は申込単位となります
1つの申込で複数枚数のお申込の際は全て
キャンセルとなります

お客様のご都合によりキャンセルをご希望
される方については、キャンセルフォーム
よりお手続きください。
キャンセルフォームはこちら

「こちら」をクリック、または
申込確認メールの

「■キャンセルについて」
からアクセスしてください

キャンセル確認メールが
届きます
内容をご確認ください
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キャンセル・払戻編（１／２）

キャンセルを進める場合、こちらを
クリックし、キャンセル画面を開き、
キャンセル手続きをお取りください。

※このメールでは、キャンセルは
完了していません。
※キャンセルの中止または本メール
に心当たりがない場合、本メールは
破棄して下さい。

e-tixオンラインチケットをご利用いただき
誠にありがとうございました。

３．キャンセル確認メール内の
「こちら」を選択します



４．「キャンセルする」を選択します
５．お申込内容を確認し、

キャンセルを実行します
６．キャンセル完了
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申込日時

お申込番号 xxxxxxxx

2021/XX/XX XX:XX

公演・会場 ABC美術館オンラインチケット

お申込のキャンセルが完了しました。

お申込番号 xxxxxxxx 払戻金額￥ xxx

ABC美術館オンラインチケット

キャンセル完了メール送信先 sample@gmail.com

申込内容
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キャンセル完了メールが届きます
内容をご確認ください

・払戻しは、ご利用のクレジット
カードを通じて行われます

・払戻しの結果は、クレジットカード
会社の利用明細にてご確認ください

オンラインチケット ご利用ガイド

キャンセル・払戻編（２／２）


